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CHAMADA PARA SUBMISSAO DE TRABALHOS
CONGRESSO INTERNACIONAL DE TURISMO 2027

“Conexao Global: O Futuro dos Eventos”

Tema:

Eventos e Conexao Global
Data:

8 de abril de 2027
Local:

CEIT da Tramontina | Carlos Barbosa | RS, Brasil.

Coordenacgao Cientifica
Dra. Susana de Araujo Gastal | UNIVALI
Dra. Hernanda Tonini | IFRS Campus Bento Gongalves

DA CHAMADA E SUA FINALIDADE

A ATUASERRA — AssociaCA0 DE TurIsMO DA SERRA NORDESTE, INSTANCIA DE GOVERNANGCA REGIONAL DA
ReaclAo Uva E VINHO | SERRA GAUCHA, torna publica a presente chamada para submissao de trabalhos
cientificos, técnico-cientificos e de relatos de experiéncias na forma de estudos de caso, ao
CoNGREsSsO INTERNACIONAL DE TurismMo 2027, que tera como tema geral “Conexao Global: O Futuro dos
Eventos” e como eixo cientifico “Eventos e Conexao Global’.

A chamada da continuidade a trajetéria técnico-cientifica do Congresso e a experiéncia editorial
consolidada nas edigcbes anteriores, incluindo os Anais de 2025, dedicados ao tema “Vinhos,
espiritualidade e o desenvolvimento regional” (https://www.atuaserra.com/anais). Para 2027,
pretende-se ampliar o papel da pesquisa na analise critica e propositiva e dos estudos de caso
sinalizando o estado da arte, tendo como objeto os eventos como instrumentos de turismo,
desenvolvimento territorial, geracao de resultados e conexdo com mercados.

O Congresso parte da questdo orientadora: quais as condi¢gdes para transformar um evento em
estratégia efetiva de desenvolvimento turistico, capaz de gerar retorno econdmico, fiscal, social,
cultural e ambientalmente responsavel para o territorio?

Os 10 (dez) trabalhos com maior pontuagdo geral pelos avaliadores serdo classificados como
Destaques CiEnTiFicos bo CoNGREsso 2027 e convidados para apresentacdo em sessao presencial de
8 de abril de 2027, distribuidos em 7 (sete) premiagbes para cientificos e técnico-cientificos, na
formatacao resumo expandido, e 3 (trés) para modalidade estudos de caso, resumo simples.
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PRINCIPIO ORIENTADOR
O evento do futuro ndo sera avaliado apenas pelo numero de participantes ou pela sua
programagao, mas pela capacidade de gerar conexdes, movimentar a economia, fortalecer
empresas e cadeias produtivas, ampliar fluxos turisticos, produzir conhecimento, qualificar
destinos e deixar legados mensuraveis.

DOS OBJETIVOS

e Estimular a producgao, circulagao e visibilidade dos conhecimentos aplicados aos desafios
contemporaneos dos eventos e do turismo, por meio da apresentacéo e discussao de pesquisas
e cases em diferentes féruns do Congresso Internacional de Turismo 2027, garantindo o registro
dos trabalhos apresentados em publicagdo de Anais do Congresso.

e Aproximar universidade, pesquisadores, gestores publicos, iniciativa privada, organizadores de
eventos, destinos turisticos e comunidades receptoras.

e Gerar evidéncias e dados que apoiem decisdes sobre criagdo, organizagdo, continuidade,
reformulacgao, financiamento, profissionalizagédo e avaliacdo de eventos.

e |nvestigar a relagao entre recursos publicos destinados a eventos e os resultados econdmicos,
fiscais, turisticos, sociais e territoriais gerados.

e Incentivar pesquisas sobre inovacdo em termos de novos formatos de eventos, sua captagao,
profissionalizagdo, infraestruturas, sustentabilidades e tecnologias, nas suas conexdes com o
territorio, com a regido e com o global.

3 DO PUBLICO ELEGIVEL

Poderao submeter trabalhos pesquisadores e académicos de areas afins ao turismo e aos eventos,
incluindo-se graduandos, graduados, pos-graduados, mestres, doutores e pds-doutores, bem como
profissionais e técnicos cuja producao apresente carater cientifico, técnico-cientifico ou relatos de
cases, com aderéncia ao tema do Congresso.

Sao consideradas areas de abrangéncia do Congresso Internacional de Turismo 2027: Turismo,
Hospitalidade, Hotelaria, Gastronomia e Enologia, nos seus dialogos com o tema Eventos e area
afins aos mesmos na Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Sociais
e Humanas, Ciéncias da Comunicagao, Cultura, Desenvolvimento Regional, Ecologia e Meio
Ambiente, Economia, Educacao, Engenharias, Esporte, Geografia, Marketing, Tecnologias.

Cada participante podera submeter 1 (um) trabalho como autor principal e até 3 (trés) como coautor,
todos, preferencialmente, no mesmo eixo tematico.
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Cada trabalho sera avaliado individualmente no sistema blind review. Sé serao validadas para fins

de avaliagdo, submissdes que cumprirem integralmente as normas desta chamada e do template
oficial.

4 DAS MODALIDADES DE TRABALHOS

Na modalidade de trabalhos cientificos e técnico-cientificos, na formatagdo resumo expandido,
estes deverdo incluir problema ou questdo de estudo, objetivo, fundamentacdo, método e
procedimento de analise, resultados ou evidéncias com contribuicdo para o campo dos eventos e/ou
do turismo, e uso obrigatério da Norma ABNT, seguindo-se o template.

Poderao ser submetidos resultados de pesquisas concluidas ou em andamento, estudos de
caso, avaliacbes de impacto, analises comparativas, estudos aplicados e proposicoes
metodologicamente fundamentadas.

O formato, a extensao, a estrutura e as normas de apresentacgao textual seguirdo o template
oficial do Congresso 2027, disponibilizado no sistema de submissdo, tomando-se como
referéncia o padrao académico ja utilizado nas edigbes anteriores do Congresso.

Na modalidade relato de experiéncias | estudos de caso (cases), no formato resumo simples, estes
deverdo ter como objeto eventos realizados ou por realizar, com que objetivo, modalidade,
caracterizacdo do territorio, financiamentos, cadeia produtiva acionada e seus desdobramentos
turisticos em termos de publico externos ou mesmo internos, e valores financeiros alcangados,
conforme template. Uso obrigatério da Norma ABNT.

5 DAS LINHAS TEMATICA

Os trabalhos, nas modalidades cientificos, técnico-cientificos, relato de experiéncias ou estudos de
caso (cases) deverdao estar relacionados ao tema “Eventos e Conexao Global” e deverao
enquadrar-se nas linhas tematicas descritas a seguir. As linhas sdo indicativas e ndo excludentes;
outras abordagens poderao ser aceitas desde que apresentem aderéncia consistente ao tema do
Congresso.

LINHA 1: Eventos e Turismo: Planejamento, portfélio, captagcao e competitividade - Criagdo de
eventos, tematizacao e formatagao; criatividade e renovagéo de eventos tradicionais; captacao de
eventos e acao de Conventions & Visitors Bureaus; uso de IA e tecnologias digitais no planejamento;
conexao com o territorio turistico; eventos no espaco urbano e/ou no rural; inser¢cdo em politicas
publicas; legado e indicadores de desempenho.
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LINHA 2: Eventos e Turismo: Gestao de pessoas e equipamentos, governang¢a e inovagao -
Modelos de gestdo e profissionalizagado; presenca de voluntariado e implicagbes legais; equipes
permanentes e temporarias; uso de espacos tradicionais e de espacos alternativos; infraestrutura e
equipamentos; uso de |A, fornecedores; governanga e articulagao entre poder publico, terceiro setor,
setor privado, IESs, e sociedade local; seguranga, acessibilidade e sinalizagédo; formulagéo de
contratos; gestao de residuos.

LINHA 3: Eventos e Turismo: Financiamento e patrocinio, cadeia produtiva e impactos
econdmicos - Cadeia de valor, curtas e longas, acionada no territério; orgamentos, mensuragao de
custos e resultados; investimento elou financiamento publico e retorno mensuravel; geragao de
impostos, emprego e renda; fluxo de publico local ou turistico; gasto médio per capita; permanéncia;
ocupacao hoteleira; movimentagdo no comércio, gastronomia e servigos; efeitos diretos, indiretos e
induzidos; patrocinios, apoio, contrapartidas, fundos, editais e participacao privada.

LINHA 4: Eventos e Turismo: Divulgagcao e marketing - Construcdo de marca; pré evento:
pesquisas de publicos estratégicos e novos mercados; promog¢do e publicidade; pds evento:
pesquisa de perfil e de opinido; uso de midias tradicionais e midias sociais; papel do calendario de
evento. Planejamento de comunicagao, posicionamento, segmentacao de publicos, relacionamento
com stakeholders e estratégias de engajamento. Marketing digital, produgédo de conteudo, métricas
de desempenho, experiéncia do publico e integracdo entre comunicagdo, promocgido e
comercializagao do evento.

LINHA 5: Eventos e Turismo: Formacao e profissionalizagao - Modelos profissionais de gestéao;
formacdo de equipes permanentes e treinamento de equipes temporarias; papel dos cursos
profissionalizantes; papel da formacdo académica. Competéncias técnicas, comportamentais e
gerenciais; qualificagdo, certificagdo, empregabilidade e desenvolvimento de carreiras no setor.
Educacado continuada, inovacdo, novas tecnologias, ética, inclusdo, condi¢des de trabalho e
articulacao entre formagao, mercado e pratica profissional.

LINHA 6: Eventos e tipologias: Gastronémico, esportivo, turistico, religiosos, outros - Eventos
culturais, eventos esportivos, eventos turisticos, eventos religiosos; eventos académicos; eventos
feira; eventos e tematizagao pela gastronomia, vitivinicultura, ruralidade e colonialidade, etnicidade;
construgdo de imaginarios associados; orgulho local e identidade; autenticidade e expressao
turistica.

LINHA 7: Eventos e ODSs: Sustentabilidade e gestdao ambiental - Geracao, redugao, separagao,
destinagdo e logistica reversa de residuos; efluentes e dejetos; agua e energia; materiais
descartaveis; mobilidade; emissdes (de carbono, CO2 e outras); compras sustentaveis; capacidade
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de carga; responsabilidade do organizador; indicadores ambientais; impactos ecologicos; impactos
sociais.

DAS QUESTOES PRIORITARIAS

Sem restringir a liberdade académica, o Congresso incentiva especialmente trabalhos capazes de
produzir evidéncias para questdes como:

Qual é o retorno efetivo de um evento para o municipio ou regido que o financia e o sedia?
Como distinguir publico local e regional de fluxo turistico efetivamente motivado pelo evento?
Como mensurar retorno fiscal, movimentacdo econémica e permanéncia, gerados por eventos?

Que critérios devem orientar o investimento publico em eventos frente as necessidades
permanentes de promogao, estruturagéo, qualificacdo e desenvolvimento turistico?

Quais estruturas, equipamentos, equipes e servigcos sao necessarios para transformar um
municipio em destino competitivo de eventos?

Como profissionalizar eventos tradicionalmente organizados de forma predominantemente
publica ou voluntaria?

Como eventos gastronémicos podem fortalecer efetivamente produtores, agroindustrias,
restaurantes, comércio e fornecedores do territério?

Que novos eventos esportivos, técnicos, culturais ou de experiéncia apresentam diferencial no
seu potencial de atragdo turistica qualificada?

Como reduzir e gerir residuos, dejetos e demais impactos ambientais produzidos pelos eventos,
considerando os ODSs?

Como captar eventos de maior alcance e ampliar a conexao do destino com mercados nacionais
e internacionais?

Qual o papel e resultados efetivos dos Conventions&Visitors Bureaus?

7 DA SUBMISSAO DOS TRABALHOS

A submissao sera realizada exclusivamente por meio do sistema eletrénico disponibilizado pela
Universidade do Vale do Itajai — UNIVALI, o enderec¢o de acesso sendo divulgado nos canais oficiais
do Congresso, da Atuaserra e instituigdes parceiras.
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O autor responsavel devera realizar cadastro no sistema, preencher os metadados solicitados,
selecionar a linha de pesquisa predominante, incluir os coautores e anexar o trabalho conforme o
template oficial e passo a passo no campo de submissao.

A submissdo implica ciéncia e concorddncia com as normas do edital, autorizacdo para
processamento académico do trabalho e, em caso de aprovacgao, autorizacido para publicacdo nos
Anais do Congresso, sem prejuizo dos direitos autorais dos autores.

LINK DO SISTEMA UNIVALI

Inserir o enderego eletrénico definitivo assim que o ambiente de submissao 2027 estiver
parametrizado.

8 DO CADASTRO DE AVALIADORES E PARECERISTAS

Professores e pesquisadores interessados em integrar o Corpo de Avaliadores | Pareceristas do
Congresso deverdo realizar cadastro no mesmo sistema da UNIVALI, indicando formagao,
instituicdo, areas de atuacao e linhas de pesquisa de interesse, conforme passo a passo no campo
de cadastro.

A Coordenacao Cientifica homologara os avaliadores e distribuird os trabalhos considerando
aderéncia tematica, experiéncia académica e auséncia de conflito de interesses. Recomenda-se que
os pareceristas possuam, preferencialmente, titulagdo minima de mestre e experiéncia em pesquisa,
extensao, docéncia ou atuagao técnico-cientifica relacionada as areas do Congresso.

Os avaliadores deverao preservar confidencialidade sobre os trabalhos recebidos e declarar
eventual conflito de interesses, abstendo-se de avaliar trabalhos quando houver relagao pessoal,
profissional ou institucional que possa comprometer a imparcialidade do parecer.

9 DA AVALIAGAO E CLASSIFICACAO

Os trabalhos serdao analisados por pareceristas cadastrados e homologados no sistema da
UNIVALI, sob coordenagédo da Comissao Cientifica. A avaliagao considerara mérito, consisténcia e
contribuicdo ao campo do turismo e dos eventos, qualidade textual e gramatical. Os 10 (dez)
trabalhos com maior pontuagéo geral serdo classificados como DesTtaqQues CIENTiIFICOS DO CONGRESSO
2027 e convidados para apresentagao na sessao presencial de 8 de abril de 2027.

Em caso de empate na classificacdo dos 10 melhores, serdo considerados sucessivamente: maior
pontuacdo em resultados/evidéncias; maior pontuacdo em contribuicdo pratica e desenvolvimento
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territorial; maior pontuagdo em consisténcia metodoldgica; e, persistindo o empate, decisao
fundamentada da Coordenacao Cientifica. Critérios para Avaliagao:

Tabela 1: Modalidade resumo simples, para estudos de caso.

Aderéncia ao tema e a linha tematica 15 pontos
Relevancia do problema, clareza dos objetivos
L 20 pontos
e descri¢gado da coleta de dados
Consisténcia tedrica 20 pontos
Qualidade dos resultados, evidéncias ou
o 20 pontos
analise apresentada do case
Contribuicdo para o campo do turismo, eventos
! o 15 pontos
e desenvolvimento territorial
Clareza, organizagao e qualidade da redagao 10 pontos
TOTAL 100 pontos

Tabela 2: Modalidade resumo expandido para trabalhos cientificos e técnico-cientificos.

Aderéncia ao tema e a linha de pesquisa 20 pontos

Relevancia do case relado para o campo dos

eventos e do turismo 15 pontos

problema e clareza dos objetivos
Consisténcia tedrica e/ou técnico-conceitual e 20 pontos
adequacao metodolodgica

Qualidade dos resultados, evidéncias ou

analise apresentada 20 pontos
Contribuigdo para o campo do turismo, eventos

. . 15 pontos
e desenvolvimento territorial
Clareza, organizagao e qualidade da redagao 10 pontos
TOTAL 100 pontos
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10 DA APRESENTAGAO DOS TRABALHOS DESTAQUE

Os 10 trabalhos de maior avaliagdo, distribuidos em 7 (sete) premiacgdes para cientificos e
técnico-cientificos, na formatagdo resumo expandido, e 3 (trés) para modalidade estudos de caso,
resumo simples, serdo apresentados oralmente na programacao oficial e também permaneceréo
expostos no formato banner, nas mesmas condicbes dos demais trabalhos aprovados. As
apresentagbes integrardo a programacao oficial do Congresso, em horario a ser previamente
divulgado, devendo ser sintéticas e dindmicas. A premiagdo nao dispensa a participacao na Mostra
Cientifica.

11 DA MOSTRA CIENTIFICA, DOS BANNERS E DOS QR CODES

Todos os trabalhos aprovados pela Comissao Cientifica integrardo a Mostra Cientifica do
Congresso, expostos em banner fisico, em espago especifico com alta visibilidade, contemplando a
divulgagao, leitura e circulagdo dos conhecimentos neles registrados.

O banner devera observar o modelo, as dimensodes, a identidade visual, a organizagdo do conteudo
e as demais especificagcdes técnicas definidas pela organizagdo em modelo a ser divulgado, onde
também devera incluido QR Code direcionando para o trabalho completo publicado nos Anais ou
para o repositorio eletrdnico indicado pela organizagao.

A Mostra permanecera acessivel durante a programacao do Congresso, favorecendo o contato entre
autores, pesquisadores, gestores publicos, empresarios, organizadores de eventos e demais
participantes. A exposicao em banner constitui a modalidade de apresentagao cientifica de todos os
trabalhos aprovados.

O custo de produgao e impressdo do banner sera de responsabilidade do(s) autor(es), conforme
pratica adotada nas edicbes anteriores do Congresso.Para viabilizar a exposicdo, os autores
poderdo optar por uma das seguintes modalidades:

a) producao proépria: o(s) autor(es) providenciara(ao), as suas expensas, a editoracao,
impressao e entrega do banner, em conformidade com o modelo oficial e com as especificacdes
técnicas do Congresso; ou

b) producdo pela Atuaserra: no ato da inscrigdo, o(s) autor(es) podera(ao) contratar o servigo de
editoracdo e producdo do banner pela Atuaserra, mediante pagamento do valor do servigo
indicado no sistema, acrescido a taxa de inscrigao.

Na modalidade de produgido prépria, 0 banner pronto devera ser encaminhado/entregue a
organizacao até 15 dias antes do inicio do evento, conforme instrugbes logisticas que serao
divulgadas. Na modalidade de producao pela Atuaserra, o conteudo final e os arquivos necessarios
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deverao ser enviados pelo sistema ou canal indicado até 30 dias antes do evento, para possibilitar
editoracao, conferéncia e impressao.

Os autores que optarem pela producao pela Atuaserra deverao revisar e aprovar a prova digital no
prazo informado pela organizacdo. A editoragdo pela Atuaserra ndo compreende revisao cientifica
do conteudo, permanecendo sob responsabilidade dos autores a correcao de textos, dados, nomes,
instituicdes, referéncias e demais informacgdes apresentadas.

O nao cumprimento dos prazos ou das especificacbes podera inviabilizar a exposi¢cao do banner e,
consequentemente, o atendimento integral as condicbes de apresentacdo e publicagdo previstas
neste edital.

12 DOS ANAIS DO CONGRESSO

Os trabalhos aprovados que cumprirem as exigéncias de versdo final, exposicdo em banner,
regularizagédo de inscricdo e demais condigbes deste edital, quando aplicaveis, serao publicados nos
Anais eletrénicos do Congresso Internacional de Turismo 2027.

A publicagdo sera organizada pela Atuaserra em conjunto com a Coordenagdo Cientifica, dando
continuidade a experiéncia editorial dos Anais de 2025. Os procedimentos editoriais, identificacao
bibliografica, ficha catalografica e demais elementos de publicacdo seguirdo o padrao definido para
a edicéo 2027.

A publicagao podera compreender o texto completo ou a modalidade definida no template oficial. A
responsabilidade sobre conteudo, dados, referéncias, autoria, imagens e autorizagdes é
integralmente dos autores.

13 DA ETICA, ORIGINALIDADE, DIREITOS AUTORAIS E USO DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Os autores respondem pela originalidade, autoria, integridade dos dados, correcao das
referéncias e respeito aos direitos de terceiros, devendo indicar no caso de uso de IA.

e Trabalhos que apresentem plagio, fabricacdo ou manipulacao indevida de dados, autoria
indevida ou outras violagbes de integridade académica poderao ser excluidos em qualquer
etapa.

e Pesquisas envolvendo seres humanos deverdo observar as normas éticas aplicaveis e informar
aprovac&o ou dispensa por Comité de Etica, quando exigivel.
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e O uso de ferramentas de inteligéncia artificial como apoio devera ser transparente quando
materialmente relevante. Ferramentas de IA nao poderao ser indicadas como autoras e nao
afastam a responsabilidade integral dos autores sobre conteudo, dados, citagdes e referéncias.

e Dados pessoais e informacdes sensiveis deverao ser tratados de acordo com a legislagéo
aplicavel e com os principios de confidencialidade e prote¢cdo de dados.

14 DO CRONOGRAMA COM DATAS LIMITE

Publicacdo do edital e abertura do sistema 03 de novembro de 2026
Prazo final para submissao 31 de janeiro de 2027
Periodo principal de avaliagao 01 a 28 de fevereiro de 2027

Divulgacao dos trabalhos aprovados e dos 10 05 de marcgo de 2027

destaques
Prazo para ajustes e versao final 15 de margo de 2027
Prazo para envio/entrega dos banners e Até 29 de margo de 2027

materiais da Mostra

Congresso e apresentacgoes 8 de abril de 2027

Publicac&do dos Anais prazo editorial a definir

15 DA COORDENAGAO CIENTIFICA E DA COMISSAO CIENTIFICA

A Coordenagéo Cientifica do processo de submissdo, avaliacdo e organizagdo académica sera
exercida pelas professoras Dra Susana de Araujo Gastal [UNIVALI] e Dra. Hernanda Tonini [IFRS
Campus Bento Gongalves], com apoio da Atuaserra e da Comissao Cientifica a ser constituida.

Compete a Coordenagdo Cientifica orientar o processo, homologar avaliadores, resolver
divergéncias de parecer, validar resultados, deliberar sobre casos omissos de natureza académica e
acompanhar a organizagao dos Anais.

A Comissao Cientifica podera reunir pesquisadores de instituicbes nacionais e estrangeiras,
observando pluralidade tematica, institucional e territorial.
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16 DAS DISPOSICOES FINAIS

e A submissé&o do trabalho implica aceitag&o integral das regras do edital e do sistema de
submissgo.

e A aprovacao cientifica do trabalho ndo implica custeio de deslocamento, hospedagem, inscri¢cao
ou outras despesas de participacéo, salvo previsao expressa da organizacao.

e Pelo menos um dos autores dos trabalhos selecionados para apresentagao devera participar
presencialmente da sessao cientifica, salvo deliberagao diversa da Coordenacéao Cientifica.

e Alteragdes de cronograma, orientagdes complementares e resultados serdo divulgados pelos
canais oficiais do Congresso e instituicbes parceiras, e no sistema de submissao.

e Os casos omissos serao resolvidos conjuntamente pela Coordenacgao Cientifica e pela
Atuaserra, respeitada a natureza académica das decisdes de avaliagao.
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