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GOVERNANGCA E COOPETICAO EM TURISMO: UMA REVISAO DE LITERATURA
Maeli Furtado do Nascimento, Thayele Oliveira dos Santos, Francisco Antonio dos Anjos

Turismo - Turismo

O objetivo deste estudo é efetuar uma revisao de literatura acerca da governanca
turistica e da coopeticao turistica. A justificativa do estudo reside na necessidade de
aprofundar a compreensao da relacao entre governanca turistica e coopeticao turistica,
explorando como esses constructos podem ser aplicados de forma complementar e
sinérgica no contexto do setor turistico. Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa
exploratéria e descritiva de abordagem quantitativa. Foi aplicada a pesquisa
bibliométrica como técnica de coleta de dados para revisar a literatura utilizando
indicadores bibliométricos. Para efetuar a revisao de literatura foram selecionadas duas
bases de periddicos cientificos: Web of Science e Scopus. A amostra coletada foi
sistematizada e analisada com auxilio dos softwares Microsoft Excel e RStudio. A
amostra tem média de 22,9 citacdes por documento e o montante de 93.557
referéncias utilizadas. Com uma taxa de crescimento anual de 16,6%, a distribuicdo dos
estudos abrange um periodo de 1999 a 2023. A afiliacdao mais relevante da amostra
estd localizada no pais mais producente (China, 454), é a South China University of
Technology (SCUT), uma das principais universidades da China, onde seus
pesquisadores produziram 32 estudos da amostra. A amostra apresentou 2.920 autores,
desses 84% produziram apenas um estudo enquanto 0,02 % dos autores produziram
mais de cinco estudos.Os autores que mais publicaram foram: Sacha Kraus (20),
Wojciech Czakon (14), Ben Niu (14), Frédéric Le Roy (12) e Paavo Ritala (11). Os autores
possuem diferentes origens e afiliacbes, mas compartilham interesses de pesquisa.
Embora suas abordagens e focos especificos possam variar, € possivel identificar
algumas semelhancas e sobreposicdes em seus campos de estudo. Com esta analise de
frequéncia das palavras-chave é possivel observar o distanciamento entre coopeticao e
governanca, indicando que os pesquisadores ainda nao trabalharam a relacao direta
entre os dois constructos. Os resultados mostram o desenvolvimento dos estudos sobre
coopeticao e governanca. No entanto, ainda ha um distanciamento entre os constructos
que pode indicar uma lacuna proeminente de pesquisa. As limitacdes do estudo
compreendem o uso de duas bases de dados, o que pode ter limitado a amostra e as
analises. Outro ponto que influencia a representatividade dos resultados sao os
parametros da busca, que podem ser aperfeicoados em uma busca futura para
melhores resultados. A relacao entre a governanca turistica e a coopeticao turistica é
pouco explorada instiga muitas pesquisas futuras. A partir destes resultados novas
pesquisas devem investigar a relacao tedrica entre governanca e coopeticao para

avancar no conhecimento acerca destes constructos.
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